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1.任务来源 

本规程由深圳市水务局提出。根据《深圳市市场监督管理局关于下达

2018 年第一批深圳市地方标准计划项目任务的通知》（深市监〔2018〕53

号），为了提升自来水品质，实现自来水直接饮用的需要，市水务局牵头组

织深圳市水务（集团）有限公司起草编制了有关自来水一系列的技术标准

文件。 

2.标准编制的必要性和意义 

2.1 编制背景 

实现城市自来水直饮，是贯彻落实习近平新时代中国特色社会主义思

想和党的十九大精神的重要体现，是深圳建设中国特色社会主义先行示范

区和创建社会主义现代化强国的城市范例的重要实践，是全面建成小康社

会、打造生态宜居城市，满足人民群众对美好生活需求的重要举措。 

深圳市委在《深圳经济特区践行“四个走在全国前列”率先建设社会

主义现代化先行区战略规划（2018—2035 年）》中明确提出，要进一步全

面提高城市自来水水质，到 2025 年率先在全国实现城市自来水可直接饮用。

市政府将进一步率先建成城市自来水可直接饮用盐田示范区列为全市 2018 

年重点工作任务。 

为了确保自来水直饮工作的质量，深圳市提出了自来水直饮一系列标

准文件的编制任务。以保障水质为核心，旨在提高深圳市饮用水抗风险能

力，特制定《生活饮用水水质风险控制规程》（以下简称《规程》）。 
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2.2 编制意义 

针对饮用水水质所面临问题的新情况，世界发达国家和一些国际组织

定期不定期更新或补充新的水质指标数量及限值，出台新的水质标准，逐

步建立起基于风险评价的水质管理体系。近二十年来，我国饮用水行业的

水质分析监测能力、水质处理设施、管理技术水平都取得了显著进步。科

学审视饮用水面临的水质安全新动向，建立适合我国国情和深圳区域特性

的饮用水水质风险控制体系，从源头到龙头全流程评估水质风险，出台生

活饮用水水质风险控制标准的意义重大。 

3.主要编制过程 

3.1 明确编制目标 

编制适用于深圳市生活饮用水水质风险的评估方法、控制流程及控制

措施，覆盖原水、水处理过程、输配水、二次供水等供水流程。 

3.2 紧抓编制要点 

1）明确各供水企业应推行 HACCP 质量管理体系。2）绘制饮用水水质

风险评估与控制的流程图。3）详述水质风险评估和控制的方法。4）结合

经验，编制全流程具体控制措施建议。 

3.3 注重基础调研 

结合饮用水保障技术体系整体规划，解析饮用水全流程中原水、制水、
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输配水、二次供水子系统及用户龙头水的水质风险，包括世界各发达国家

和一些国际组织的水安全计划等，为标准的编制奠定基础。 

3.4 征求意见及评审 

标准起草阶段：根据任务要求，深圳市水务局与水务（集团）有限公

司于 2018 年 6 月成立了标准编制工作起草工作组，负责标准的编制工作。

标准起草工作组制订了标准编制工作计划、编写大纲，明确任务分工及各

阶段进度时间。与此同时，小组成员认真学习了 GB/T1.1-2020《标准化工

作导则 第 1 部分：标准的结构和编写规则》，认真完成了标准编制前的资

料收集和实地调研工作，并积极吸取了集团在历年来实际饮用水建设中积

累的宝贵经验，结合当前饮用水工程技术水平和发展趋势，于 2018 年 12

月完成了《规程》（征求意见稿）。 

征求意见阶段：2019 年 1-12 月，本规程通过以下方式进行了广泛的

征求意见：一是将标准征求意见稿向有关单位、各供水企业专家征求意见；

二是将标准上传至互联网征求民众意见。 

标准评审阶段：2020 年 5 月 27 日市水务局技术处组织技术评审，专

家组认为《规程》基于 HACCP 体系提出包括供水系统全流程识别和评估控

制流程，对保障供水水质安全具有重要的作用；《规程》的编制非常必要、

及时，具有创新性；《规程》编制内容科学合理，符合国家标准化指导文件

的规定和要求，实用性强。 

2020 年 7 月 24 日，市水务局技术委员会 2020 年第 4 次决策会议审议
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通过。 

2020 年 9 月 4 日，市水务局局长办公室 2020 年第 15 次局长办公会议

审议通过。 

截至 2020 年 7 月，共收到相关建议和意见 80 条，起草工作组对收集

的意见逐条认真分析，采纳 69 条，部分采纳 3条，解释说明 8 条（详见征

求意见响应表）。修改完善后形成标准送审稿。 

4.主要技术内容及编制依据 

4.1 主要技术内容 

本规程依据“源于国际、深圳特色”的编制思路，参考了国际上推崇

的风险评估方法，并结合深圳特色，提出了风险评估与控制流程，并针对

原水、制水、输配水、二次供水子系统及用户龙头水等涉及的水质风险提

出了相应的控制建议，构建了预防为主的生活饮用水水质风险控制体系。 

4.2 编制依据 

1）国内外水质标准 

《规程》修订过程中，参考国家和行业标准《地表水环境质量标准》

（GB 3838）、《生活饮用水卫生标准 》（GB 5749）、《二次供水设施卫生规

范》（GB 17051）、《城市供水水质标准》（CJ/T 206 ）中水质指标限值 。

参考国家和行业标准《危害分析与关键控制点（HACCP)体系及其应用指南》

（GB/T 19538-2004）、《风险管理原则与实施指南》（GB/T 24353-2009）、
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《危害分析与关键控制点体系食品生产企业通用要求》（GB/T 27341-2009）、

《城镇供水企业安全技术管理体系评估指南》（CUWA-TSM）中风险评估方法。

结合 WHO《饮用水水质准则》第四版和美国 EPA 《Application of HACCP for 

Distribution system protection》中对风险等级进行界定。 

2）深圳市现有技术规程和管理体系 

参考深圳市为实现自来水直饮目标编制的《优质饮用水工程技术规程》

（SJG 16）及《深圳市优质饮用水入户工程实施方案》，并在深圳市地方标

准《生活饮用水水质标准》（DB4403/T 60）等的基础上，高度凝练处出《生

活饮用水水质风险控制规程》。 

3）国内各地水质风险评估与控制经验 

借鉴香港水务“水安全计划”以及国内各地方供水企业出台的水质风

险控制报告，同时参考《城市供水系统风险评估模型研究》和《城市供水

系统风险评估：理论、方法和案例》等书籍。 

4.3 编制要点 

1）规程的编制应标准化 

本规程旨在为供水企业提供标准规范化的水质风险评估与控制工作指

导。由于国内目前无水质风险类的地方级标准，因此本规程充分借鉴国内

外风险评估方法与建议，结合深圳市供水系统特点形成系统规范的地方标

准。 

2）规程的编制应具有普适性 
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本规程面向深圳市供水企业，围绕全流程水质常见风险，提出相应的

控制措施建议。 

3）规程的编制应能识别水质风险 

为使水质满足国家标准《生活饮用水水质标准》和《深圳市生活饮用

水水质标准》的限值要求，本规程构建全流程的水质风险评估方法，以控

制水质风险。 

4）规程的编制应具有全面性 

本规程内容应全面覆盖供水系统全流程，针对全流程水质风险进行评

估与控制。 

5）规程的编制应具有实用性 

本规程针对水质常见问题，提出具体控制措施建议。 

5.主要条款的说明 

条款 4：一般规定对水质风险控制的体系闭环、更新周期、水质监测

及应急等方面提出要求。 

条款 5：水质风险评估的方法，明确了“可能性评估”和“严重性评

估”的等级说明内容，有利于风险等级确认，评估显著危害。 

条款 7.1.3：提出了构建原水水质风险库要求，有效跟踪原水水质变

化。 

条款 7.5：首次提出管材选择及使用等建议，保障用户用水安全。 

附录章节对水质常见风险和控制措施进行了汇总整理，以便参考。其
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中，附录 A 对供水系统常见的水质风险进行梳理；附录 B 提出 HACCP 标准

化文件参考清单；附录 C 提出特征水质风险指标的控制措施；附录 D 提出

用户龙头水的风险控制建议。 

6.是否涉及专利 

无。 

7.主要分歧条款 

无。 

8.实施标准的措施建议 

深圳市水务局应组织供水企业通过建立宣贯、培训和咨询运行机制，

积极宣传《生活饮用水水质风险控制规程》，提供及时的标准咨询服务，让

供水企业能够及时掌握标准内容及要求，准确应用本规程评估水质风险。 

建立监督检查机制和信息沟通机制，积极对本规程的应用实施状况、

实施效果及标准适应性进行评估，为改进标准提出有效意见。 

9.其他应说明的事项 

无。 
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附录：条文说明 

4  一般规定 

4.1-4.4 依据 HACCP 体系提出总体要求，包括开展周期性评估、制定控制

措施、建立水质监测及应急预案等内容。 

4.5 提出饮用水水质风险评估流程，体现流程闭环。 

5  水质风险评估 

供水企业可依据本章节内容组建评估团队，制定供水全程流程图，应

用严重性和可能性评估的方法识别水质风险，确认风险等级。其中表 1-2

的等级说明可供对照参考。 

5.1  评估对象 

评估对象涵盖供水系统全流程。 

5.2  评估团队 

5.2.1-5.2.3  依据 HACCP 体系，提出评估团队人员组成和能力等要求。 

5.3  评估方法 

5.3.1  风险识别方法 

提出风险识别方法，以及供水系统常见的水质风险。 

5.3.2  风险评估方法 

参考《饮用水水质准则》和《城市供水系统风险评估：理论、方法与

案例》风险评估章节的“严重性评估”、“可能性评估”等内容进行编写。 

6  控制流程 

根据风险等级，识别显著危害，确定关键控制点，建立相应的关键限
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值、监控措施、纠偏措施、验证程序及记录体系等内容。 

6.1-6.7 依据 HACCP 体系提出各部分控制流程的要求。 

7 控制措施 

提出全流程的水质风险控制措施的总体要求，以及特征风险指标的控

制措施。 

7.1 原水 

7.1.1  提出供水厂水源保障的要求。 

7.1.2  提出水源地设立水质在线监测点的要求。 

7.1.3  提出建立原水水质风险库，掌握水质风险。 

7.1.4  提出根据原水水质风险设置应急投加措施，保障水质安全。 

7.1.5  提出原水管道的信息管理要求。 

7.1.6  提出原水管道巡查、管道冲洗等要求，保障供水安全。 

7.2  水处理过程 

7.2.1-7.2.6  提出水厂生产有关在线监测设备、巡检监控制度、水处理剂、

应急处理等要求，保障出水达标。 

7.3  输配过程 

7.3.1-7.3.7  提出合理规划在线监测点、管材选择、巡查巡检、规范施工

等要求，保障输配过程水质达标。 

7.4  二次供水 

7.4.1-7.4.2 提出建立二次供水管理制度及保障二次供水设施安全性等要

求。 
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7.4.3-7.4.5 提出二次供水分级管理、消毒、清洗、维修施工等要求。  

7.5   用户龙头水建议 

7.5.1  提出室内宜选用管材，便于市民优先选购，避免使用劣质管材导致

的用水问题。 

7.5.2  提出室内新建管道应充分排放后再使用，避免因未排放充足导致的

饮水风险。 

7.5.3  提出管道水滞留时间过长的处置措施，确保日常饮水安全。 

7.5.4  提出应保持用户终端用水区域卫生环境良好，以防范环境污染导致

的饮水问题。 

7.5.5 提出用户龙头水常见的水质问题及相应的控制措施。 
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附录 A  

表 A 提出供水系统常见的水质风险，供水企业可对照参考。 

附录 B 

提出 HACCP 标准化文件参考清单。 

附录 C 

表 C.1 根据深圳大型水库水源特征风险，设置风险指标预警值及控制措施，

供水企业可对照参考。 

表 C.2 根据深圳水务集团出厂水内控限值及水质特征，设置风险指标预警

值和控制措施，供水企业可对照参考。 

表 C.3 根据输配水及二次供水的风险特征提出风险指标及控制措施，供水

企业或二次供水管理单位可对照参考。 

附录 D 

表 D.1 根据用户龙头水常见问题，提出有关控制措施，用户可对照参考。 

 

 

 

 


